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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
WARTA OC SZYBKA WYPLATA
(TEKST JEDNOLITY z uwzglednieniem Aneksu Nr 1/2014 i 1/2015)

Informacja o postanowieniach ogdélnych warunkdéw ubezpieczenia, o ktorych
mowa w art. 17 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j
i reasekuracyjnej (Dz.U. 2015, poz. 1844)

Rodzaj informaciji

Numer jednostki redakcyjnej w OWU

1. Przestanki wyptaty odszkodowania
i innych swiadczen

2. Ograniczenia oraz wytgczenia

odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych swiadczen lub
ich obnizenia

§4,
§5ust. 6i§7 ust. 5-7

Postanowienia ogéine
§1

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia WARTA OC Szybka Wyptata, zwane dalej OWU
WARTA OC Szybka Wyptata, stosuje sie w umowach ubezpieczenia zawieranych przez Towa-
rzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji ,WARTA” S.A., zwane dalej WARTA, z Ubezpieczajgcymi.
W porozumieniu z Ubezpieczajgcym, po dokonaniu indywidualnej oceny ryzyka przez WARTE,
moga by¢ zastosowane w umowie ubezpieczenia postanowienia dodatkowe, inne niz okreslone
w niniejszych OWU. Wprowadzenie takich postanowiert wymaga zastosowania formy pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

Stowniczek pojegé
§2

Odszkodowanie — kwota ustalona wg zasad okreslonych w niniejszych OWU, nalezna w razie

powstania szkody.

Okres ubezpieczenia — wskazany w dokumencie ubezpieczenia okres, na jaki WARTA udziela

ochrony ubezpieczeniowe;j.

Szkoda — strata majgtkowa powstata w wyniku jednego zdarzenia objgta ochrong na podstawie

niniejszych OWU.

Ubezpieczajacy — osoba lub podmiot zawierajgcy z WARTA umowe ubezpieczenia (Wiasciciel

pojazdu zawierajgcy umowe ubezpieczenia na wiasny rachunek albo inna osoba zawierajgca

umowe ubezpieczenia na rachunek Wiasciciela pojazdu).

Ubezpieczony — Witasciciel ubezpieczonego pojazdu. W zakresie szkéd w bagazu podréznym,

pojecie to obejmuje takze Uzytkownika, kierujgcego i pasazeréw ubezpieczonego pojazdu.

Ubezpieczony pojazd — pojazd, o ktérym mowa w §3 ust. 1, okreslony w dokumencie ubez-

pieczenia.

Uzytkownik — osoba upowazniona do korzystania z pojazdu na podstawie umowy leasingu lub

kredytu wskazana w dokumencie ubezpieczenia.

Wartos¢ pojazdu — warto$¢ ustalona przez WARTE na podstawie notowan rynkowych pojazdu

danej marki, modelu, typu, z uwzglednieniem jego cech indywidualnych i historii uzytkowania. No-

towania stanowigce podstawe do ustalenia wartosci pojazdu zawarte sg w systemie Info-Ekspert.

Bagaz podrézny — nastgpujgce rzeczy osobiste nalezgce do Ubezpieczonego znajdujgce sig w

chwili zdarzenia wewnatrz ubezpieczonego pojazdu:

1) przenosny sprzet elektroniczny, w tym: przeno$ne komputery, sprzet audiowizualny, telefony

komdrkowe, nawigacje samochodowe, aparaty fotograficzne i kamery,

oryginalne ptyty CD, DVD, Blu-ray oraz mapy i atlasy samochodowe,

wozki i chodziki,

odziez i obuwie,

sprzet sportowy i turystyczny,

) torby i walizki, z wytgczeniem ich zawarto$ci innej niz wymieniona w pkt 1)-5).

. OC - obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicz-
nych za szkody powstate w zwigzku z ruchem tych pojazdéw, zawarte na podstawie Ustawy o
ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (t.j. Dz.U. z 2013 r. poz. 392, ze zm.).

)
)
)
)
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Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§3

Przedmiotem ubezpieczenia sg samochody osobowe oraz samochody cigzarowe o dopuszczal-
nej masie catkowitej do 3,5 tony i o tadownosci do 800 kg, wraz z ich wyposazeniem, zarejestro-
wane na terytorium RP, objete ochrong ubezpieczeniowg WARTY w zakresie ubezpieczenia OC.
Zakresem ubezpieczenia objete s3:
1) szkody rzeczowe, polegajgce na:

a) uszkodzeniu lub zniszczeniu ubezpieczonego pojazdu, jego czeséci lub wyposazenia,

b) uszkodzeniu lub zniszczeniu bagazu podréznego objetego ubezpieczeniem WARTA OC

Szybka Wyptata,

2) poniesione, uzasadnione koszty dodatkowe dotyczace:
a) holowania lub parkowania uszkodzonego pojazdu objetego ubezpieczeniem WARTA OC
Szybka Wyptata,
b) wynajmu pojazdu zastgpczego lub innych koniecznych ustug wynikajgcych z braku mozli-
wosci korzystania z uszkodzonego pojazdu,
c) zastosowania $rodkéw w celu ratowania ubezpieczonego pojazdu, o ktérych mowa
w §9 ust. 1 pkt 1),
d) dodatkowego badania technicznego, o ktérym mowa w §9 ust. 1 pkt 3).
Z zastrzezeniem §4 ochrona ubezpieczeniowa dotyczy szkéd powstatych w wyniku zdarzen za-
istniatych na terytorium RP w okresie ubezpieczenia WARTA OC Szybka Wyptata, polegajgcych
na zderzeniu sie ubezpieczonego pojazdu z innym pojazdem zarejestrowanym na terytorium
RP, objetym przez inny niz WARTA zaktad ubezpieczen ochrong ubezpieczeniowg w zakresie
ubezpieczenia OC, za wyrzadzenie ktérych odpowiedzialno$¢ ponosi wytgcznie posiadacz lub
kierujgcy tym innym pojazdem (sprawca szkody).

Ograniczenia i wylaczenia odpowiedzialnosci
§4

Zakresem ubezpieczenia WARTA OC Szybka Wyptata nie sg objete szkody, gdy posiadacz po-

jazdu sprawcy szkody, o ktérym mowa w §3 ust. 3 wbrew obowigzkowi nie posiadat w chwili

zajécia zdarzenia ochrony ubezpieczenia OC z tytutu posiadania pojazdu mechanicznego, jak
réwniez gdy takg ochrone posiadat, lecz wykupiong za granica.

Zakresem ubezpieczenia nie sg takze objete szkody:

1) wynikte ze zdarzen, w ktérych uczestniczyty wiecej niz dwa pojazdy oraz zdarzen bezkolizyj-
nych (np. zajechanie drogi, podczas ktérego nie doszto do zderzenia pojazdéw),

2) szkody na osobie oraz roszczenia z nimi zwigzane,

3) szkody inne niz okreslone w § 3 ust. 2.

W ramach ubezpieczenia WARTA OC Szybka Wyptata, WARTA nie ponosi odpowiedzialno$ci za

szkode objetg zakresem ochrony na podstawie niniejszych OWU, jezeli ta sama szkoda zostanie

zgtoszona do ubezpieczyciela sprawcy szkody, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 i roszczenia Ubezpie-
czonego zostang zaspokojone z umowy ubezpieczenia OC sprawcy tej szkody.

WARTA nie odpowiada za szkody polegajgce na uszkodzeniu bgdz zniszczeniu ubezpieczonego

pojazdu wyrzgdzone przez kierujgcego innym pojazdem w sytuacji, w ktorej Wiasciciel tego in-

nego pojazdu, ktérym szkoda zostata wyrzadzona jest tez Wtascicielem lub Wspédtwtascicielem
ubezpieczonego pojazdu, w ktérym szkode wyrzgdzono.

Wytgczenie, o ktérym mowa w ust. 4 nie obejmuje szkody w ubezpieczonym pojezdzie, jesli

pojazdy uczestniczgce w zdarzeniu sg przedmiotem umowy leasingu zawartej przez posiadaczy

tych pojazdéw z tym samym finansujgcym lub zostaty przewtaszczone przez posiadaczy tych po-
jazdow na tego samego wierzyciela, badz ktdére sg przedmiotem zastrzezenia wtasnosci rzeczy
sprzedanej na rzecz tego samego wierzyciela.

WARTA nie ponosi odpowiedzialnosci takze za szkody:

1) spowodowane umysinie przez osobe, z ktérg Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospo-
darstwie domowym,

2) spowodowane dziataniami wojennymi lub powstate w czasie uzywania pojazdu w zwigzku z
okreslonymi w przepisach prawa obowigzkowymi $wiadczeniami na rzecz wojska lub innych
podmiotéw, a takze zaistniate wskutek udziatu pojazdu w strajkach, rozruchach, zamiesz-
kach, akcjach protestacyjnych, blokadach drég, aktach terroryzmu lub sabotazu.

Zawarcie umowy ubezpieczenia
§5
Umowa ubezpieczenia WARTA OC Szybka Wyptata zawierana jest na okres 12 miesiecy, o ile
nie umdwiono sig inaczej.
Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na podstawie informacji podanych przez Ubezpieczajgcego
we wniosku o ubezpieczenie. Ubezpieczajgcy zobowigzany jest poda¢ wszystkie znane sobie
okolicznosci, o ktére WARTA pytata we wniosku o ubezpieczenie lub innych pismach przed



zawarciem umowy ubezpieczenia. Informacje te mogg by¢ podane przez Ubezpieczajgcego
WARCIE za posrednictwem $rodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢, w szczegélnosci telefonu
lub Internetu. W razie zawarcia przez WARTE, umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na
poszczegolne pytania, pominigte okolicznosci uwaza sig za nieistotne.

Zawarcie umowy ubezpieczenia WARTA potwierdza dokumentem ubezpieczenia.
Ubezpieczajgcy zobowigzany jest zawiadamia¢é WARTE, w czasie trwania umowy, o zmianach
okolicznosci okreslonych w ust. 2. Zawiadomienia o tych zmianach nalezy dokona¢ niezwtocznie
po uzyskaniu o nich wiadomosci.

W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek, obowigzki okreslone w ust. 2 i 4 spoczywajg odpo-
wiednio na Ubezpieczonym, o ile wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

WARTA nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem ust. 2, 4 i 5 nie
zostaty podane do jej wiadomosci. Jezeli do naruszenia obowigzkéw okreslonych w ust. 2,4 i 5
doszto z winy umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze zdarzenie powodujgce szkode
i jego nastepstwa sg skutkiem tych okolicznosci.

W przypadku sktadania wniosku za posrednictwem Internetu, regulamin $wiadczenia ustug drogg
elektroniczng udostgpniany jest w serwisie internetowym WARTY.

Sktadka i sumy ubezpieczenia
§6

Skfadka ubezpieczeniowa ustalana jest na podstawie obowigzujgcej w dniu zawierania umowy
ubezpieczenia taryfy sktadek.
Sktadka optacana jest wytgcznie jednorazowo przy zawarciu umowy ubezpieczenia.
Suma ubezpieczenia w odniesieniu do kazdego zdarzenia objetego ochrong w okresie ubezpie-
czenia wynosi 500 000 zt.
Suma ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialno$ci WARTY.

Obowiazki w razie zaistnienia szkody
§7

W razie zaistnienia szkody Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub osoba upowazniona do korzysta-
nia z pojazdu w chwili powstania szkody zobowigzani sg:
1) przedsiewzig¢ odpowiednie $rodki w celu zapewnienia bezpieczenstwa ruchu w miejscu wy-
padku,
uzy¢ dostepnych im $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia, zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw,
niezwtocznie zgtosi¢ szkode do WARTY, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni od powstania
szkody, kontaktujgc sie z Centrum Obstugi Klienta, zwanym dalej COK, ktérego numer telefo-
nu oraz adres strony internetowej znajduje si¢ w dokumencie ubezpieczenia,
nie dokonywac¢ w uszkodzonym pojezdzie zadnych zmian i napraw, o ile nie jest to uzasad-
nione koniecznoscig kontynuowania bezpiecznej jazdy, bez uprzedniego przeprowadzenia
ogledzin przez przedstawiciela WARTY, chyba ze WARTA odstgpita od ogledzin lub z przy-
czyn lezgcych wytgcznie po jej stronie nie przeprowadzita ich w ciggu 7 dni od dnia otrzyma-
nia zawiadomienia o szkodzie,
niezwtocznie zawiadomi¢ policje lub inne odpowiednie organy o szkodzie powstatej w oko-
licznosciach nasuwajgcych przypuszczenie, ze popetniono przestgpstwo,
zanotowa¢ dane pojazdu, ktérym szkode wyrzadzono, osoby kierujgcej tym pojazdem,
a takze numer polisy lub innego dokumentu ubezpieczenia, nazwe i adres ubezpieczyciela
w zakresie obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych. Jezeli
w zdarzeniu uczestniczyty rowniez inne pojazdy, nalezy odnotowa¢ powyzsze dane dotyczg-
ce wszystkich pojazdéw w nim uczestniczgcych oraz kierujgcych tymi pojazdami.
W zwigzku ze zgtoszeniem szkody Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony lub osoba upowazniona do
korzystania z pojazdu w chwili powstania szkody zobowigzani sg:
1) postepowac zgodnie ze wskazéwkami udzielonymi przez pracownika COK,
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2) udostepni¢ dokumenty wymagane przez WARTE, przy likwidacji szkody niezbedne do ustale-
nia odpowiedzialno$ci WARTY, okoliczno$ci zdarzenia oraz wysokosci szkody,

3) umozliwi¢ WARCIE ustalenie okolicznosci zdarzenia i rozmiaru szkody,

4) zabezpieczyé moznos$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec oséb trzecich od-

powiedzialnych za szkode.
Zgtoszenie szkody jest réwnoznaczne z upowaznieniem WARTY do rozpoczecia procesu likwi-
dacji szkody na zasadach okreslonych w niniejszych OWU.
W razie zgtoszenia tej samej szkody bezposrednio u ubezpieczyciela sprawcy szkody, o kto-
rym mowa w §3 ust. 3, Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony lub osoba upowazniona do korzysta-
nia z pojazdu w chwili powstania szkody, zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ o tym
WARTE.
W razie niedopetnienia z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa obowigzkéw, o ktérych mowa
w ust. 1 pkt 3), WARTA moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli niedopetnienie to
przyczynito si¢ do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito WARCIE ustalenie okolicznosci i skut-
kow zdarzenia, chyba ze WARTA w terminie przewidzianym w ust. 1 pkt 3) otrzymata wiadomos$¢
o okoliczno$ciach zdarzenia, ktére nalezato podac do jej wiadomosci.
W przypadku niezastosowania z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa $rodkéw okreslonych
w §7 ust. 1 pkt 2), WARTA jest wolna od odpowiedzialno$ci za szkody powstate z tego powodu.
W razie niedopetnienia ktéregokolwiek z pozostatych obowigzkéw, o ktérych mowa w ust. 1, 21 4,
WARTA moze odméwi¢ wyptaty odszkodowania lub je odpowiednio zmniejszy¢, o ile niedopet-
nienie to miato wptyw na ustalenie odpowiedzialno$ci za szkode, okolicznosci zdarzenia badz
ustalenie lub zwigkszenie rozmiaru szkody.

Ustalenie wysokosci szkody i wyptata odszkodowania
§8

W przypadku szkody w pojezdzie objetej ochrong zgodnie z niniejszymi OWU, WARTA ustala wy-
soko$¢ szkody w oparciu 0 wycene kosztéw naprawy pojazdu, majgcych zwigzek przyczynowy
ze zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniowg.
Wycena kosztéw naprawy sporzadzona przez WARTE lub na jej zlecenie wedtug cen brutto
(z VAT) wykonywana jest na podstawie indywidualnej oceny uszkodzen pojazdu zwigzanych
z przedmiotowym zdarzeniem, z wykorzystaniem do tego celu informacji na temat realnych kosz-
téw naprawy uzyskanych poprzez analize aktualnej sytuacji rynkowej, ktérej podstawg sa:
1) koszt robocizny ustalony w oparciu o:

a) naprawcze normy czasowe okreslone przez producenta pojazdu i ujete w systemie Au-
datex, Eurotax lub DAT,

b) stawke za 1 roboczogodzing ustalong przez WARTE na podstawie stawek stosowanych
przez warsztaty naprawcze z terenu wojewddztwa wiasciwego dla miejsca rejestracji
ubezpieczonego pojazdu lub miejsca zamieszkania/siedziby Uzytkownika tego pojazdu,

2) koszt czesci zamiennych w wysokosci cen podanych w aktualnych polskich wydaniach sys-
temu Audatex, Eurotax lub DAT, zalecanych do stosowania przez producenta pojazdu lub
jego oficjalnego importera, z uwzglednieniem cen czgéci zamiennych dystrybuowanych poza
siecig oficjalnego producenta/importera pojazdu, o ile sg dostepne,

w przypadku braku cen czgsci lub norm czasowych robocizny w systemie Audatex, Eurotax
lub DAT przyjmuje sig ceny i normy dla pojazdu najbardziej zblizonego wtasciwosciami tech-
niczno-eksploatacyjnymi,

przy ustalaniu wysokosci szkody w ogumieniu, akumulatorze, elementach ciernych uktadu
hamulcowego (klocki, szczeki, tarcze, bebny), elementach ciernych uktadu sprzegta (tarcza,
docisk), elementach uktadu wydechowego (ttumiki, sondy lambda, katalizatory i rury tgczgce
te elementy) — uwzglednia si¢ indywidualne ich zuzycie eksploatacyjne, stosownie do stanu
tych elementéw lub norm zuzycia okreslonych przez producenta pojazdu,

w przypadku stwierdzenia w elementach zakwalifikowanych do wymiany wczesniejszych
uszkodzen uwzglednia si¢ indywidualne pomniejszenie ich wartosci wynikajgce ze stanu
technicznego tych czesci.

W przypadku szkody, w wyniku ktérej pojazd ulegt uszkodzeniu w takim stopniu, ze koszty jego
naprawy wycenione zgodnie z ust. 2 przekraczajg warto$¢ tego pojazdu bezposrednio przed
zaistnieniem szkody, WARTA ustala wysoko$¢ odszkodowania jako kwote stanowigcg réznice
pomigdzy warto$cig pojazdu bezposrednio przed zaistnieniem szkody a warto$cig pojazdu w sta-
nie uszkodzonym.
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Warto$¢ pojazdu w stanie uszkodzonym jest to warto$¢ elementdéw i zespotdw pojazdu nie uszko-

dzonych lub uszkodzonych w takim stopniu, Zze posiadajg warto$¢ handlowg. Warto$¢ pojazdu

w stanie uszkodzonym WARTA okresla z uwzglgdnieniem wartosci pojazdu bezposrednio przed

zaistnieniem szkody, charakteru i zakresu uszkodzen oraz sytuacji rynkowej w zakresie obrotu

pojazdami uszkodzonymi.

W razie udokumentowania fakturami VAT poniesionych kosztéw naprawy, wyzszych niz przyjete

w sporzadzonej przez WARTE, wycenie szkody zgodnie z ust. 2 i 3, WARTA uzupetni kwote usta-

lonego odszkodowania do poziomu wynikajgcego z ww. faktur, nie wigcej jednak niz:

1) do poziomu cen czeéci podanych w aktualnych polskich wydaniach systemu Audatex, Euro-
tax lub DAT opartych na danych producenta/importera pojazdu, nie wigcej jednak niz $rednie
ceny zalecane przez producenta pojazdu lub oficjalnych importeréw do stosowania przez
ich sieci serwisowe, a w przypadku dokonania naprawy poza siecig autoryzowanych stacji
obstugi (ASO) — z uwzglednieniem cen czesci zamiennych dystrybuowanych poza siecig
oficjalnego producenta/importera pojazdu,

2) do poziomu kosztéw robocizny ustalonych na podstawie stawki za 1 roboczogodzing zasto-
sowanej indywidualnie przez wykonawce naprawy, o ile nie przekracza ona 120% $rednich
stawek za roboczogodzing stosowanych przez autoryzowane stacje obstugi (ASO) z terenu
wojewddztwa, na ktérym dokonano naprawy,
pod warunkiem:

a) stwierdzenia przez WARTE, zgodnos$ci dokonanej naprawy z zakresem uszkodzen uzna-
nych przez WARTE,

b) przedstawienia naprawionego pojazdu na zgdanie WARTY w celu dokonania ogledzin
przez WARTE,.

W przypadku Ubezpieczonych bedgcych podatnikami VAT, majgcymi prawo do odliczenia (w ca-

tosci lub w czegsci) podatku VAT od poniesionych kosztéw nabycia ubezpieczonego pojazdu lub

kosztéw jego naprawy, do ustalenia wysokosci odszkodowania, o ktérym mowa w ust. 2-5 przyj-
mowane s3g wartosci netto, bez uwzglednienia podatku VAT w takim stopniu, w jakim Ubezpieczo-
nemu przystuguje prawo do jego odliczenia.

W przypadku szkody w bagazu podréznym objetej ochrong zgodnie z niniejszymi OWU, WARTA

ustala wysoko$¢ odszkodowania:

1) w przypadku catkowitego zniszczenia bagazu lub uszkodzenia w takim stopniu, ze naprawa

jest niezasadna — w wysoko$ci odpowiadajgcej $redniej wartosci przedmiotu tego samego

lub najbardziej zblizonego rodzaju i marki, z uwzglednieniem jego stanu oraz stopnia zuzycia,
wedtug $rednich cen na terenie miejsca zamieszkania Ubezpieczonego,

w przypadku uszkodzenia bagazu w stopniu uzasadniajgcym naprawe — w wysokosci kosz-

téw naprawy odpowiedniej do zakresu uszkodzen majgcych zwigzek przyczynowy ze zdarze-

niem objetym ochrong ubezpieczeniowa, okreslonych w oparciu o:

a) rachunek lub kosztorys powykonawczy,

b) $rednie ceny zaktadéw ustugowych na terenie miejsca zamieszkania Ubezpieczonego,

c) wysokos$¢ okreslonego w porozumieniu z Ubezpieczonym procentowego ubytku wartosci
uszkodzonego przedmiotu.

»

§9

W granicach sumy ubezpieczenia WARTA zwraca takze:

1) koszty wynikte z zastosowania $rodkéw w celu ratowania ubezpieczonego pojazdu oraz za-

pobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, jezeli $rodki te byty celowe, chociazby

okazaly si¢ bezskuteczne,

udokumentowane i uzasadnione ekonomicznie oraz okoliczno$ciami danego zdarzenia kosz-

ty dodatkowe, dotyczace:

a) zabezpieczenia lub parkowania uszkodzonego pojazdu w okresie nie dtuzszym niz
do dnia dokonania ogledzin i przekazania Ubezpieczonemu kalkulacji kosztow jego
naprawy,

b) holowania lub transportu uszkodzonego pojazdu z miejsca zdarzenia do zaktadu napraw-
czego, nie dalej jednak niz do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego lub osoby upraw-
nionej do korzystania z pojazdu,

¢) wynajmu pojazdu zastepczego lub innych koniecznych ustug wynikajgcych z braku mozli-
wosci korzystania z uszkodzonego pojazdu,

udokumentowane koszty dodatkowego badania technicznego po dokonanej naprawie po-

jazdu w zakresie elementéw majgcych wptyw na bezpieczenstwo ruchu drogowego, zgodnie

z wymogami ustawy Prawo o ruchu drogowym.

taczna kwota odszkodowania ustalonego zgodnie z §8 oraz §9 ust. 1 nie moze przekroczy¢:

1) sumy ubezpieczenia,

2) wartosci pojazdu bezposrednio przed zaistnieniem szkody — w odniesieniu do szkody w po-
jezdzie.

Odszkodowanie wyptacane jest Ubezpieczonemu.
WARTA jest obowigzana wyptaci¢ odszkodowanie w terminie 30 dni liczac od dnia zgtoszenia
szkody do WARTY.
W przypadku braku mozliwosci wyjasnienia okoliczno$ci koniecznych do ustalenia odpowiedzial-
nosci WARTY lub w przypadku braku mozliwosci okreslenia wysoko$ci odszkodowania w ter-
minie okreslonym w ust. 4, WARTA wyptaca odszkodowanie w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym
przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze
bezsporng cze$¢ odszkodowania WARTA wyptaca w terminie okreslonym w ust. 4. Przez bez-
sporng czes$¢ odszkodowania rozumie sie cze$¢ odszkodowania, ktéra moze by¢ wyptacona po
spetnieniu nastgpujgcych warunkow:

1) zostata ustalona odpowiedzialno$¢ WARTY za zgtoszong szkode,

2) nieznana jest doktadna, ostateczna wysoko$¢ odszkodowania, jednak z catg pewnoscig
wiadomo, ze jego wysoko$¢ przekroczy kwote zakwalifikowang jako bezsporna cze$¢ od-
szkodowania.

Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokos$ci, niz okreslona

w zgtoszonym roszczeniu, WARTA informuje o tym na pi$mie osobe wystepujgca z roszcze-

niem, wskazujgc okolicznos$ci i podstawe prawng uzasadniajgcg catkowitg lub czg$ciowg

odmowe wyptaty odszkodowania wraz z informacjg o mozliwos$ci dochodzenia roszczen na
drodze sgdowe;j.

»
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Czas trwania odpowiedzialnosci WARTY
§10
Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, odpowiedzialno$¢ WARTY rozpoczyna sie od dnia nastepuja-
cego po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego po
zaptaceniu sktadki.
Odpowiedzialno$¢ WARTY ustaje i umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu:
1) z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, na jaki umowa byta zawarta,
2) zchwilg rozwigzania umowy ubezpieczenia OC WARTY, z ktdrg zawarte zostato ubezpiecze-
nie WARTA OC Szybka Wyptata,
) z dniem odstgpienia od umowy zgodnie z § 11 ust. 1 pkt 1),
w przypadku przewtaszczenia lub zbycia pojazdu — z chwilg przeniesienia na nabywce prawa
wiasnosci pojazdu, chyba ze WARTA wyrazi zgode na przeniesienie praw z umowy ubezpie-
czenia na nabywce pojazdu, z zastrzezeniem ust. 3,
5) z dniem zarejestrowania pojazdu za granicg RP,
6) z dniem wyrejestrowania pojazdu,
7) z dniem udokumentowania trwatej i zupetnej utraty posiadania pojazdu, bez zmiany w zakre-
sie prawa wtasnosci.
Zgoda WARTY, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 4) nie jest wymagana w przypadku, gdy prawo wtasno-
$ci pojazdu przechodzi na jego dotychczasowego Uzytkownika, pod warunkiem, ze w dotychcza-
sowej umowie ubezpieczenia byt on Ubezpieczajacym.
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Odstapienie od umowy ubezpieczenia
§11
Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia:
1) w terminie 7 dni w przypadku przedsigbiorcéow i 30 dni w przypadku oséb nie bedgcych
przedsiebiorcami, liczac od daty zawarcia umowy ubezpieczenia, jesli umowa jest zawarta
na okres dtuzszy niz 6 miesiecy,



2) w przypadku uméw zawartych za posrednictwem $rodkdw porozumiewania sig na odlegto$é
przez Ubezpieczajgcego bedgcego konsumentem, w terminie 30 dni od dnia poinformowania
go o zawarciu umowy lub od dnia doreczenia potwierdzenia zawarcia umowy, jezeli jest to
termin pozniejszy.

2. Odstgpienie od umowy zgodnie z ust. 1 pkt 1) jak i odstgpienie od umowy zawartej na podstawie
zgody na rozpoczgcie $wiadczenia ochrony przed uptywem terminu, o ktérym mowa w ust. 1
pkt 2), nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim WARTA
udzielata ochrony ubezpieczeniowe;j.

Zwrot skiadki
§12

1. W razie odstgpienia od umowy lub rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu
na jaki umowa ta byta zawarta, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za niewykorzystany
okres ochrony ubezpieczeniowe;j.

2. Skfadke podlegajgcg zwrotowi ustala sig proporcjonalnie do niewykorzystanego okresu ochrony
ubezpieczeniowej.

3. Skfadka podlegajgca zwrotowi wyptacana jest Ubezpieczajgcemu badz osobie przez niego upo-
waznionej.

Roszczenia regresowe
§13

1. Z dniem zaptaty odszkodowania roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowie-
dzialnej za szkode przechodzg na WARTE, do wysokosci wyptaconego odszkodowania.

2. Nie przechodzg na WARTE roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobom, z ktérymi pozostaje
on we wspoélnym gospodarstwie domowym.

3. Jezeli Ubezpieczony zrzekt sig roszczenia o odszkodowanie od osoby trzeciej, ktora jest sprawcg
szkody lub je ograniczyt, WARTA moze odmowi¢ odszkodowania lub je zmniejszy¢. Jezeli zrze-
czenie sig lub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wyptacie odszkodowania, wow-
czas WARCIE przystuguje prawo dochodzenia od Ubezpieczonego zwrotu catosci lub czesci
wyptaconego odszkodowania.

4. Jezeli ta sama szkoda zostanie zgtoszona do ubezpieczyciela sprawcy szkody i roszczenia
Ubezpieczonego zostang zaspokojone z umowy ubezpieczenia OC sprawcy szkody, a dojdzie
do wyptaty odszkodowania za te samg szkode takze z tytutu ubezpieczenia WARTA OC Szybka
Wyptata, wéwczas osoba/osoby, ktére otrzymaty odszkodowanie od WARTY, sg zobowigzane
zwréci¢ je niezwtocznie na kazde pisemne wezwanie WARTY.

Postanowienia konncowe
§14

1. Do umdw ubezpieczenia zawartych na podstawie niniejszych OWU stosuje sie prawo polskie.

2. Do spraw nieuregulowanych w niniejszych OWU majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilne-
go oraz innych obowigzujgcych w Polsce przepiséw prawnych.

3. Powddztwo o roszczenia wynikajagce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepiséw o wtasciwosci ogolnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedzi-
by Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uprawnionego z umowy ubezpieczenia, spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

4. Skargi, zazalenia w tym reklamacje moga by¢ sktadane przez Ubezpieczajgcego, Ubezpieczone-
go lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia do WARTY:

1) w formie pisemnej na adres: skr. pocztowa 1020, 00-950 Warszawa,

2) w formie elektronicznej za pomocga formularza www.warta.pl/reklamacje,

3) telefonicznie pod nr 502 308 308,

4) w kazdej jednostce WARTY, na pi$mie doreczonym osobiécie lub w formie ustnej do pro-
tokotu.

Na wniosek klienta WARTA potwierdza wptyw skargi, zazalenia, reklamacji na pismie lub ustnie w

rozmowie telefonicznej. WARTA rozpatrzy skarge, zazalenie lub reklamacje w terminie 30 dni od

daty wptywu i udzieli odpowiedzi w formie pisemnej przesytkg listowa lub w formie elektronicznej

na wniosek sktadajgcego skarge, zazalenie, reklamacije. W szczegdlnie skomplikowanych przy-

padkach termin na udzielenie odpowiedzi moze zostaé przedtuzony do 60 dni, o0 czym wnoszacy

skarge, zazalenie, reklamacje zostanie uprzednio powiadomiony. Organem wiasciwym do roz-

patrzenia skargi, zazalenia, reklamacji jest jednostka organizacyjna wyznaczona przez Zarzad

WARTY. WARTA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

5. Niniejsze OWU w powyzszym jednolitym brzmieniu majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia
zawartych od dnia 2 lutego 2016 r.

Wiceprezes Zarzadu Prezes Zarzadu
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