Zataczniknrl superpolisapl
do Regulaminu Swiadczenia Ustug Droga Elektroniczng
za posrednictwem serwisu Superpolisa.pl

POLITYKA PRYWATNOSCI

§1.
Ochrona Danych Osobowych

1. Operatorem strony internetowej jest Superpolisa Ubezpieczenia Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
przy ul. Domaniewskiej 39.

2. Wspodtadministratorami danych sg: Agencja Konsultant Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy
ul. Domaniewskiej 39, Superpolisa Ubezpieczenia Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul.
Domaniewskiej 39, Superpolisa.pl Pegaz Sp. z 0.0. zsiedziba w Warszawie przy Al. Wilanowskiej 208
lok. 7, Superpolisa Como Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39, Superpolisa
na Zycie Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39, Superpolisa MULTI-AGENT
GROUP Sp. z 0.0. z siedzibg w Tomicach przy ul. Wojska Polskiego 70, Superpolisa Insurance
Alliance Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39, Superpolisa Intertur Sp. z 0.0.
z siedzibg w Warszawie przy Al. Wilanowskiej 208 lok. 7, Superpolisa STBU Sp. z 0.0. z siedziba
w Sopocie, przy ul. Rzemieslniczej 7, Superpolisa Operator Finansowy Sp. z 0.0. z siedzibag w
Olkuszu przy ul. Krzysztofa Kamila Baczynskiego 3 lok. 26, Superpolisa Doratex Sp. z 0.0. z siedziba
w Limanowej przy ul. Jana Pawta Il 44, Superpolisa Jankowski Sp. z 0.0. z siedzibg w Suwatkach
przy ul. Utrata 2B. Ze wszystkimi wspdtadministratorami mozna sie skontaktowac poprzez adres
e-mail iod@mak-investments.pl, formularz kontaktowy pod adresem www.superpolisa.pl lub
pisemnie na adres siedziby ktéregokolwiek ze wspodtadministratoréw. Wspodtadministratorzy
uzgodnili, ze Uzytkownik moze zrealizowac przystugujagce mu prawa wobec kazdego ze
wspotadministratorow i kazdy z nich jest odpowiedzialny za ich realizacje.

3. Przestrzeganie zasad ochrony danych u wspdtadministratoréw nadzoruje wyznaczony Inspektor
Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie poprzez adres e-mail iod@mak-investments.
pl, formularz kontaktowy pod adresem www.superpolisa.pl lub pisemnie na adres siedziby
ktoregokolwiek ze wspdtadministratorow.

4. Wspodtadministratorzy przetwarzajg Dane Osobowe Uzytkownikow z zachowaniem wszelkich
srodkdw bezpieczenstwa oraz z poszanowaniem obowigzujgcych w tym zakresie przepiséw
prawa. Dane Osobowe przetwarzane sg zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych i
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO) w celu
realizacji ustug udostepnianych przez serwis, udostepniony Uzytkownikowi za posrednictwem
dowolnego narzedzia (przegladarka internetowa, aplikacja mobilna, itp.).

5. Dane Uzytkownika mogg by¢ przetwarzane w celu:

a) Okreslenia wymagan i potrzeb w zakresie ochrony ubezpieczeniowe] - na podstawie art. 6
ust. 1lit. f RODO uzasadnionym interesem jest zbadanie potrzeb klienta w zakresie ochrony
ubezpieczeniowej;

b) marketingu bezposredniego (kierowanie informacji handlowych) na podstawie art. 6 ust.
1 lit. f RODO, uzasadnionym interesem jest promowanie ustug wspdtadministratorow oraz
przedstawianie oferty;

c) zatozenia i utrzymania konta w serwisie internetowym art. 6 ust. 1lit. a RODO (zgoda wyrazona
w formie wyraznego dziatania potwierdzajgcego jakim jest zarejestrowanie konta/klikniecie w
przycisk ,Rejestruj”);

d) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami na podstawie art. 6 ust. 1
lit. fRODO, uzasadnionym interesem jest ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami;

e) wypetnienia przez wspodtadministratoréw danych obowigzkdw zwigzanych z przeciwdziataniem
praniu pieniedzy oraz dofinansowaniu terroryzmu - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
(obowiagzek prawny) o ile ma zastosowanie;

f) rozpatrzenia ztozonej reklamacji, na podstawie art. 6 ust. 1lit. f RODO, uzasadnionym interesem
jest mozliwos¢ prowadzenie postepowan reklamacyjnych.

6. Odbiorcami danych osobowych beda pracownicy i wspodtpracownicy wspdtadministratorow, a
takze podmioty, z ktorymi wspdtadministratorzy zawarli umowy powierzenia danych osobowych
w tym dostawcy systemoéw informatycznych, outsourcing IT, obstuga ksiegowa, prawna,
administracyjna. Odbiorcami bedg takze podmioty upowaznione do odbioru danych na podstawie
przepisdéw prawa.
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7. Okres przechowywania danych osobowych zgromadzonych przez wspodtadministratorow
uzalezniony jest od celu, dla ktérego dane sg zbierane, zgodnie z ponizszymi kryteriami:

a) okres niezbedny do rozpatrzenia ztozonej reklamacji - w przypadku przetwarzania danych
w celu obstugi procesu sktadanych reklamacji;

b) do momentu rozstrzygniecia sporu / rozliczenia stron, z uwzglednieniem wtasciwych termindéw
przedawnienia roszczen - w przypadku przetwarzania danych w celu dochodzenia i obrony
przed roszczeniami;

c) do momentu wniesienia sprzeciwu - w przypadku przetwarzania danych w celu marketingu
bezposredniego (wysytania informacji handlowych), wykonywanie analizy potrzeb klienta;

d) do momentu wycofania zgody - w przypadku zatozenia i utrzymania konta;

e) po okresach wskazanych w pkt a) - d) przez czas, w ktérym przepisy prawa nakazuja
przechowanie danych lub przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen.

8. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystugujg Panstwu nastepujgce prawa:

a) prawo dostepu do tresci danych, prawo do sprostowania danych, prawo do usuniecia danych,
prawo do ograniczenia przetwarzania danych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych - z zwigzku z zatozeniem i utrzymaniem konta na
stronie internetowej;

c) prawo do whniesienia sprzeciwu, w przypadku przetwarzania danych w celu marketingu
bezposredniego (wysytania informacji handlowych), wykonanie analizy potrzeb klienta;

d) w zakresie w jakim dane osobowe przetwarzane sg na zgodzie - prawo do wycofania zgody
poprzez kontakt pod adresem: iod@mak-investments.pl;

e) prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych) w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych narusza przepisy Ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowaé sie z ktérymkolwiek ze

Wspodtadministratow. Dane kontaktowe wskazane sg wyzej.

9. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne w celu wypetnienia celéw
wskazanych w punkcie 4. Brak podania danych moze uniemozliwi¢ miedzy innymi przedstawienie
oferty ubezpieczenia, zgtoszenie reklamacji lub zatozenie konta w serwisie.

10. Pojecia uzyte, a niezdefiniowane w tym dokumencie, zostaty zdefiniowane w Regulaminie.

1. Uzytkownik, przez zaznaczenie odpowiedniego okna, moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie
informacji handlowej drogg elektroniczna.

§ 3.
Polityka Cookies

1. Polityka Cookies reguluje podstawowe =zasady zwigzane ze stosowaniem plikdw Cookies
wykorzystywanych na wszystkich stronach internetowych Opertatora.

2. Przyjecie od Uzytkownikdw zgody na przechowywanie plikdw Cookies wynika z przepisdw ustawy
Prawo telekomunikacyjne.

3. Pliki Cookies sa to informacje tekstowe, wysytane przez serwer i zapisywane po stronie Uzytkownika
na urzadzeniu koncowym, przeznaczonym do korzystania ze stron internetowych Operatora.
Strona internetowa Operatora moze uzyskiwac¢ do nich dostep. Wiecej o sposobie funkcjonowania
plikdbw Cookies mozna dowiedzieé sie na stronie http://wszystkoociasteczkach.pl/, do ktdérego
prawa autorskie przystugujg |IAB Polska.

4. Wykorzystywane pliki Cookies pozwalajg lepiej spetni¢ oczekiwania Uzytkownikéw poprzez
utatwienie dostepu do informacji. Pliki te utatwiajg rozpoznanie urzadzenia koncowego
Uzytkownika oraz wyswietlanie strony dopasowanej do jego indywidualnych preferenciji.

5. Celem zbierania plikow Cookies nie jest identyfikacja Uzytkownika, lecz w szczegdlnosci
zapewnienie mu wygody m.in. dzieki utrzymywaniu sesji lub zapamietywaniu jego aktywnosci na
stronach internetowych co zapewnia tatwiejsze korzystanie z nich w przysztosci, a takze utatwia
zbieranie statystyk dla lepszego dopasowania struktury stron dla wygody Uzytkownikdw.

6. Pliki Cookies z reguty zawierajg nazwe strony internetowej, z ktdérej pochodzg, czas ich
przechowywania na urzgdzeniu koncowym jak i unikalny numer.
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7. Pliki Cookies moga by¢ tez wykorzystywane w celach dostosowania zawartosci stron do
preferencji Uzytkownika, realizacji kampanii reklamowych a takze integracji serwisu z portalami
spotecznosciowymi.

8. Zgodnie z ogodlnie przyjeta praktyka serwery na ktdorych zlokalizowane sg strony Operatora
przechowujg dane techniczne zawarte w zapytaniach HTTP kierowanych do serwerdw, wsréod
nich:

» czasy nadejscia zapytan,

e czasy wystania odpowiedzi,

* nazwa stacji klienta,

* publiczne adresy IP, z ktérych przeglgdane sa tresci informacyjne Portalu,

* adres URL strony odwiedzonej poprzednio przez uzytkownika (referer link) - w przypadku,
gdy przejscie na strone Portalu nastgpito za pomoca przekierowania,

* informacje o btedach, jakie wystgpity przy realizacji transakcji HTTP,

e informacje o przegladarce uzytkownika.

9. Pliki Cookies na stronach Operatora, z definicji nie zbierajg Danych Osobowych. Wyjatkiem
sg sytuacje, gdy Uzytkownik samodzielnie tak postanowi, poprzez klikniecie odpowiedniego
przycisku, np. wypetniajgc formularz kontaktowy.

10. Dane Osobowe sg zbierane tylko w ramach spetnienia okreslonych celdw lub funkcji dla
Uzytkownika i podlegajg wtasciwej ochronie. Dane te przetwarzane sg przez Operatora jako ich
administratora zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych oraz Rozdziatu 4
ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng, po wyrazeniu zgody przez Uzytkownika. Zgoda
Uzytkownika na przetwarzanie Danych Osobowych udzielana jest w celu przedstawienia Kwotacji
Ubezpieczycieli, pomocy w wyborze najkorzystniejszej Kwotacji, a takze w celu marketingowym,
statystycznym i archiwizacyjnym.

11. Na portalu Operatora zbierane sg w szczegdlnosci 3 rodzaje plikow Cookies:

1) sesyjne - przechowywane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu opuszczenia stron
internetowych lub wytaczenia oprogramowania (przegladarki internetowej),

2) state - przechowywane s w urzadzeniu korncowym uzytkownika przez czas okreslony
w ustawionych dla plikdow Cookies parametrach lub do czasu ich recznego usuniecia przez
Uzytkownika,

3) podmiotdw zewnetrznych - ktdre pozwalajg przede wszystkim dostosowac serwis do preferencji
uzytkownikow lub umozliwiajg dostosowanie tresci reklam wyswietlanych uzytkownikom
w oparciu o ustuge Google Analytics. Uzytkownik moze zrezygnowac z ustugi Google Analytics
lub dostosowywac reklamy Google na stronie https://www.google.com/settings/ads.

4) Tabela ponizej zawiera pliki cookie wtasne oraz wystawione przez zewnetrznych partnerdw.

NEVAVE] (07415 Zapisane przez Cel
) Google Analytics to bezptatne narzedzie anali-
_dc_gtm_UA-+# Sesyjne tyczne Google, ktére pomaga nam zrozumied,
jak uzytkownicy korzystaja z naszej strony
. . internetowe;.
_gid Sesyjne Google  Analytics gromadzi informacje

anonimowo, bez identyfikacji poszczegélnych
uzytkownikdw.
Google Analytics | Google  Analytics  wykorzystuje — wtasny
(domena: zestaw plikdw cookie do $ledzenia interakg;ji
superpolisa.pl) | odwiedzajgcych. Pliki te sg wykorzystywane
do przechowywania informacji takich jak: czas
wizyty, skad pochodzi ruch i ktére podstrony
uzytkownicy przegladaja.
Dzieki tym informacjom jesteSmy w stanie ciggle
ulepsza¢ nasza strone internetowa, aby jak
collect Sesyjne najlepiej odpowiadata wymaganiom i gustom
naszych Klientow.

_ga 2 lata

_gac_UA-# 3 miesiace

_gat Sesyjne
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IDE 12 miesiecy Google uzywa tych plikéw cookie, by moc
o personalizowa¢ reklamy w swoich serwisach
FLC 12 miesiecy Doubleclick (np. w wyszukiwarce Google) - zwitaszcza
DSID 14 dni (domena: wtec_jy,kgd:/ lgytk?wn|k nie jest zalogowany na
_ ] doubleclick.net) | SWOJ€ konto oogte. . _
test_cookie Sesyjne Pliki cookie sg rowniez uzywane do wyswietlania
) reklam poza stronami Google. Ich gtéwny
r/collect Sesyjne reklamowy plik cookie nazywa sie ,IDE” i jest
PREF 2 lata zapisywany w przegladarkach pod domeng
doubleclick.net.
NID 6 miesiecy Cookie ,AID", ,DSID” i ,TAID", dzieki ktorym
istnieje mozliwo$¢ powigzania dziatania
SNID 6 miesiecy Google uzytkownika na roéznych urzadzeniach, jesli
AID . (domena: wczeéniej zalogowat sie na konto Google na
6 mieslecy google.pl) jednym z nich. Pozwala na to koordynowanie
DSID 6 miesiecy reklamy wys$wietlanej na réznych urzadzeniach
i prowadzenie pomiaru zdarzen prowadzacych
TAID 6 miesiecy do konwersiji.
uap 30 dni Sales&More Cookie zapisujace parametr sieci afiliacyjnej
ddctrzf_ﬁc, 30 dni [dome'na: Cookie przechowuje informacje o zrédle ruchu
cmecium, n superpolisa.pl) z jakiego przyszedt uzytkownik
dcsource
smsessioncount 30 dni Cookie zapisujace ilo$¢ sesji uzytkownika na
smsession Sesyjne stronie
W tym ciasteczku jest zapisywany unikalny
identyfikator uzytkownika nadany przez system
. mierzacy pochodzenie zrédta reklamy.
userld 30 dni Ciasteczko ustawiane tylko w momencie
przyjscia na strone Banku z innego serwisu
uczestniczagcego w kampanii reklamowe;j.
W tym cookie jest przekazywany parametr, ktéry
gclid 30 dni jest dodawany do adresu koncowego reklamy
po kliknieciu przez uzytkownika. Parametr
wykorzystywany w kampaniach AdWords.

13.

14.

15.

Usuniecie przez Uzytkownika plikow Cookies z pamieci przegladarki lub brak zgody na ich
wykorzystywanie moze doprowadzi¢ do ograniczenia albo utraty mozliwosci korzystania z
niektorych funkcjonalnosci Portalu.

Szczegotowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikow Cookies dostepne sg w
ustawieniach stosowanej przez Uzytkownika przegladarki internetowej. Uzytkownik moze
udzieli¢ badz odmoéwié udzielenia zgody na wykorzystywanie plikdw Cookies poprzez
ustawienia swojej przegladarki. W zaleznosci od przegladarki uzytkownika, moze by¢ dostepna
takze mozliwosc¢ okreslenia szczegdtowych warunkdéw przechowywania plikéw Cookies, np.
poprzez blokowanie wytacznie plikdw Cookies wykorzystywanych przez niektdére witryny,
blokowanie jedynie okreslonych plikow Cookies lub usuniecie pojedynczych plikdw Cookies,
ktére sg juz przechowywane w urzgdzeniu Uzytkownika. Jezeli przeglagdarka Uzytkownika
akceptuje okreslone pliki Cookies, uzytkownik tym samym wyraza zgode na wykorzystywanie
tych plikéw Cookies, zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa polskiego.

W przypadku zmiany postanowien polityki Cookies, zostang wprowadzone odpowiednie
modyfikacje do niniejszych zapisow.
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§ 4.
Zastrzezenia prawne

. Materiaty dotyczace produktow ubezpieczeniowych proponowanych za posrednictwem
Operatora umieszczone na stronach internetowych Operatora i publikowane w domenie
www.superpolisa.pl majg charakter wytgcznie informacyjny, stuza przyblizeniu w sposdéb ogdiny
charakteru oraz zakresu poszczegdlnych ubezpieczen i nie stanowig oferty w rozumieniu art.
66 § 1 Kodeksu Cywilnego.

. Szczegodtowy zakres i warunki poszczegdlnych ubezpieczen reguluja Ogdlne Warunki
Ubezpieczenia i zatgczniki do tych dokumentow, w ktérych Uzytkownik znajdzie postanowienia
dotyczgce m.in.

a) sktadek,

b) zakresu ubezpieczenia,

C) ograniczen i wytaczen odpowiedzialnosci poszczegodlnych Ubezpieczycieli,

d) warunkéw wyptaty.

. Operator doktada nalezytej starannosci w pozyskiwaniu informacji. Informacje i opinie zawarte
na witrynie Portalu sg dostarczane przez poszczegdlnych Ubezpieczycieli dla Uzytkownikow,
wytgcznie w celu informacyjnym. Podlegajg zmianie bez wczesniejszego zawiadomienia.

. Zawartos$¢ Portalu, a w szczegdlnosci znaki towarowe, sg chronione prawem polskim.
Uzytkownicy nie moga utrwalaé, zwielokrotniac¢ jakgkolwiek technika, wprowadzac¢ do obrotu,
wprowadza¢ do pamieci komputera, publicznie odtwarzad, wyswietla¢ lub w inny sposoéb
przetwarza¢ zamieszczonych materiatow bez zgody Operatora.

. Korzystanie z informacji i danych umieszczonych na Portalu nie oznacza nabycia przez
Uzytkownikow jakichkolwiek praw na dobrach niematerialnych do materiatéw w nim zawartych.

. Operator o$wiadcza, ze z uwagi na publiczny charakter sieci Internet korzystanie z Ustug moze
wigzac sie z ryzykiem, ktore Uzytkownik akceptuje godzac sie na korzystanie z publicznych
kanatow teleinformatycznych.



